
 

 

Информация, размещаемая в соответствии с требованиями Базового стандарта защиты прав и интересов физических и юридических 

лиц - получателей финансовых услуг, оказываемых членами саморегулируемых организаций в сфере финансового рынка, 

объединяющих микрофинансовые организации 

 
№№ Наименование графы Содержание 

 

1. 

Полное и (при наличии) 

сокращенное 

наименование 

микрофинансовой 
организации 

Полное наименование: Общество с ограниченной ответственностью Микрокредитная 

компания «Мультизайм» 
 

Сокращенное наименование: ООО МКК «Мультизайм» 

 

2. 
Адрес микрофинансовой 

организации в пределах 

места ее нахождения 

 

123317, г. Москва, ул. Антонова –Овсеенко, д.15, стр.3, эт.1, помещение III, ком.22  

 

 

3. 

Адреса обособленных 

подразделений 

микрофинансовой 

организации, режим 
работы 

 
123317, г. Москва, ул. Антонова –Овсеенко, д.15, стр.3, эт.1, помещение III, ком.22  

Режим работы: пн – пт: 10.00-19.00, сб-вс: выходной. 

 
4. 

Контактный телефон, по 

которому осуществляется 

связь с микрофинансовой 

организацией 

 
8 (499) 657-58-72 

 

5. 
Официальный сайт 

микрофинансовой 

организации 

 

https://multi-zaim.ru/ 

 

6. 

Информация об 

используемом 

микрофинансовой 

организацией товарном 

знаке 

 

Товарный знак не используется 

 

7. 

Информация о факте 

привлечения 

микрофинансовой 

организацией к оказанию 
финансовых услуг третьего 

 
Третьи лица для оказания финансовых услуг на основании гражданско-правового договора 

или доверенности не привлекаются. 

https://multi-zaim.ru/
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 лица на основании 

гражданско-правового 

договора или доверенности 

 

 

8. 

О регистрационном номере 

записи юридического лица 

в государственном реестре 

микрофинансовых 
организаций 

 

2103045009664 

 

 
9. 

Информация о членстве в 

саморегулируемой 

организации (включая 

информацию о дате приема 

в члены саморегулируемой 
организации) 

 

 
Член саморегулируемой организации СРО «МИР» с 23.04.2021г. 

 Информация о финансовых 

услугах микрофинансовой 

организации 

Микрофинансовой организацией предоставляются потребительские займы 

   В ООО МКК «Мультизайм» выделяются следующие виды 
  Виды потребительских займов потребительских займов   без   обеспечения,   дифференцируемые   в 
   зависимости от программы выдачи займов: 

 
   2. Программа «ДО ЗАРПЛАТЫ»: от 1 000,00 до 30 000,00 рублей с 

процентной 
   ставкой 1,00% от суммы займа за каждый день пользования займом 
   на срок от 5 до 30 дней. Погашение суммы займа и уплата 

начисленных процентов – единовременно в последний день срока  
пользования займом. 
 
В случае неисполнения или ненадлежащего исполнения Заемщиком  
обязательств из Договора, Заемщик обязан уплатить Кредитору 
неустойку в размере 0,06 процента от суммы просроченной 
задолженности за каждый день нарушения обязательств (≈20% 
годовых), начиная со дня, следующего за датой планового платежа  
по Договору и до даты достижения суммы начисленных процентов,  
неустойки (штрафа, пени), иных мер ответственности по договору  
потребительского займа, а также платежей за услуги, оказываемые  
Кредитором Заемщику за отдельную плату по договору 
потребительского займа полуторакратного размера суммы 
предоставленного потребительского займа. 
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Суммы потребительского 

займа и сроки возврата 

1. «ДО ЗАРПЛАТЫ» от 1 000,00 до 30 000,00 рублей с процентной 

ставкой 1,00% от суммы займа за каждый день пользования займом на 

срок от 5 до 30 дней. 
  

Валюта, в которой 

предоставляется 

потребительский займ 
Российский рубль 

Способы предоставления 

потребительского займа, в 

том числе с 

использованием 

заемщиком электронных 

средств платежа 

Заем предоставляется путем выдачи денежных средств Заемщику из 

кассы Кредитора. 

Выдача займов с использованием электронных средств платежа не 

осуществляется. 

Процентные ставки в 

процентах годовых 

 «ДО ЗАРПЛАТЫ»: 365,0 %годовых 

Диапазоны значений 

полной стоимости 

потребительского займа, 

определенных с учетом 

требований Федерального 

закона «О 

потребительском кредите 

(займе)» по видам 

потребительского займа 

«ДО ЗАРПЛАТЫ»: 362,0% – 365,0% годовых 

 

 
11. 

Информация о 

дополнительных услугах 

микрофинансовой 

организации, в том числе 

оказываемых за 
дополнительную плату 

 

Дополнительные услуги микрофинансовой организацией, в т.ч. за дополнительную плату, не 

оказываются 

 

 

 
12. 

Информация об 

установленном  в 

микрофинансовой 

организации порядке 

разъяснения условий 

договоров и иных 

документов   в   отношении 
финансовой услуги, 

Условия договоров и иных документов в отношении финансовой услуги, которую 

получатель финансовой услуги намерен получить, доводятся до сведения последнего 

специалистом по выдаче займов при личном обращении в микрофинансовую организацию 

(сотрудником Отдела по работе с клиентами), при обращении по контактному номеру телефона 

(сотрудником Отдела кредитования). 

На стадии консультирования сотрудник Кредитора разъясняет лицу, претендующему на 

получение микрозайма, полную и достоверную информацию о порядке и об условиях 
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 которую получатель 

финансовой  услуги 

намерен получить, а также 

о лице, ответственном за 

предоставление 

соответствующих 

разъяснений 

предоставления микрозайма, о сроках его предоставления, знакомит с перечнем документов, 

необходимых для его получения, об общих условиях Договора микрозайма, о возможности и 

порядке изменения по инициативе Сторон, о перечне и размере платежей, порядком погашения 

микрозайма, правами и обязанностями Сторон по Договору микрозайма, отвечает на 

дополнительные вопросы, если таковые возникнут у Заявителя. В рамках процедуры 

консультирования сотрудник Кредитора доводит до клиента информацию о том, что Компания 

включена в реестр микрофинансовых организаций и, по требованию клиента, предоставляет в 

качестве подтверждения на обозрение копию Свидетельства о включении в реестр МФО. 

Сотрудник Компании информирует потенциального клиента об обязанности микрофинансовых 

организаций, в соответствии с Федеральным законом от 30 декабря 2004 года № 218-ФЗ «О 

кредитных историях», направлять информацию о клиенте в одно из бюро кредитных историй, 

внесенных в государственный реестр бюро кредитных историй. 

После информирования Заявителя об условиях предоставления микрозайма, сотрудник 

Компании знакомит Заявителя с перечнем необходимых документов: 

 Согласие на обработку персональных данных и направление/получение сведений в/из БКИ 

 Заявление о выдаче займа; 

 Фото образ (или сканированная копия) паспорта; 

 Иные документы (по требованию Кредитора). 

 

Сотрудник Кредитора обязан предоставить Заявителю исчерпывающий объем информации 

для принятия обоснованного решения о целесообразности заключения Договора микрозайма на 

предлагаемых микрокредитной компанией условиях, соразмерно долговой нагрузки 

потенциального заемщика с финансовым положением, предполагаемых сроков и сумм денежных 

поступлений и исполнения Заемщиком обязательств по Договору микрозайма. 

Рассмотрение заявления о предоставлении потребительского займа и иных документов 

Заемщика и оценка его кредитоспособности осуществляются бесплатно в срок от 5 минут до 5-ти 

рабочих дней с даты получения заявки. 
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13. 

 

Информация     о 

 рисках, связанных с 

заключением и   

 исполнением 

получателем   финансовой 

услуги условий договора 

об оказании   финансовой 

услуги,  и    возможных 

негативных  финансовых 

последствиях          при 

использовании 

финансовой         услуги 

(выдаче потребительского 

займа или привлечении 

денежных        средств 

финансовой организацией) 

согласно пункту  2 ст.3 

Базового       стандарта 

защиты прав и интересов 

физических           и 

юридических    лиц - 

получателей  финансовых 

услуг, оказываемых 

членами 

саморегулируемых 

организаций   в   сфере 

финансового     рынка, 

объединяющих 

микрофинансовые 

организации 

Информация о возможном 

увеличении суммы расходов 

получателя  финансовой 

услуги, по сравнению с 

ожидаемой суммой расходов, 

при несвоевременном 

исполнении обязательств по 

договору об оказании 

финансовой услуги и о 

применяемой к получателю 

финансовой   услуги 

неустойке (штрафе, пени) за 

нарушение обязательств по 

договору об оказании 

финансовой услуги 

Размер ответственности Заемщика при несвоевременном исполнении 

обязательств по договору займа дифференцируется в зависимости от 

кредитной Программы: 

 

Программа «ДО ЗАРПЛАТЫ» 

В случае неисполнения или ненадлежащего исполнения Заемщиком 

обязательств из договора займа, Заемщик обязан уплатить Кредитору 

неустойку в размере 0,06 процента от суммы просроченной 

задолженности за каждый день нарушения обязательств (≈20% 

годовых5), начиная со дня, следующего за датой планового платежа 

по Договору и до даты достижения суммы начисленных процентов, 

неустойки (штрафа, пени), иных мер ответственности по договору 

потребительского займа, а также платежей за услуги, оказываемые 

Кредитором Заемщику за отдельную плату по договору 

потребительского      займа полуторакратного размера суммы 

предоставленного потребительского займа. 

 

 

5 Приблизительное указание размера неустойки в скобках носит исключительно информационный характер и не имеет самостоятельной юридической силы. 

 

consultantplus://offline/ref%3DFDD7A0279C674B74F6211E6179E64BCB7903DCDBC95036C1A972C49E1BCBDEDA1FE22F7F1D918A3EA2w7K

